0 «cAAYNAMOX KPIKOX» TOY MEXAIOY MANATZMENT

Mo domictorn Tov TPOKVTTEL GLYVOTOTO 6 EAANVIKEG emMyEpNOe Kol Opyovicpovg gival M
aduvapio Tov TAPOLGIALOVV Ol ETLYEPNGELS AVTEG GTO EMIMESO TOV pecaiov pavatlpevt. Acyeta and
to péyebog M Tov KAGO0, ot EAANviKEG etaipeieg dev paiveTal va €00V OPKETE KOVA GTEAEYXN Yo Vo
KOAADYOLV TIG OVAYKEG TOV EVOLAUECOV SOIKNTIKOV EMTES®V, PETAED TNG avdTOTNG Aloiknong kot
TV gpyolopévov. AKOua avnovynTikotepo iomg givarl To 0Tt ot EAANvikég etapeieg dev gaiveton va
€YOUV avaTTOHEEL TOVG UNYAVIGHOVS EKEIVOLG MOTE VO TAPAYOUV KOAG SOIKNTIKA GTEAEYT Omd TO
OTAGYVO TOVG, KOl TOAAEG QOPEC avaykaloviol vo WaEouy TNV ayopd Yo, Vo YERIOOVV GUTEC TIG
gvoldpeoeg Béoelg, mAnpovovtag okplPd Yo ekeiveg TIG «petaypagécy mov Oa evioyboovv Tnv
S10IKNTIKT OUAdA TOVG GE QVTA Ta EMIMES QL.

AV 1 EAAEyM EVOLAUECHOV SIOIKNTIKOV GTEAEXDV UITOPEL VOl £XEL GNUAVTIKOTUTEG EXUTTOOELS Y10, L0,
enmyeipnon, Kabdg To GLYKEKPUEVO GTPOUA S10ikNnong gival KopPikd yia v e0pvdun Asrtovpyio Kot
mv emitevén tov otoyov g Aev ypeldletal moted® vo gEnynbel mdéco onpavtucol eivar ot
AtevBuvtég vrokataotnuatog Yo pa tpanela | pio aAvoida supermarket, | OO0 Kpioiot givar ot
mpoloTapevol Papdtag oe o Pounyoviky povada. Xe OAeg aveEap€t®g TG TEPITTADGCELS, TO
€voldpeco pavatlpevt gival avtd mov Oo TPEMEL VO KOTOVONGEL TOVG GTOYOVS TNG ETALPEING, VO TOVG
HETAPPACEL GE GUYKEKPUEVEG OPAOCELS KOl EVEPYEIEC YloL TNV Ooudda Tnv omoio O101Kel, Kot va
KWV TOTOWGEL TOVG €PYOULOLEVOVG TNG OUASOG OVTIHG MOTE VOL ETLTLYOVY TOVG GTOYOVG AV TOVG.

Am6 v gumepia pov og ekatoviadeg EAANVIKEG emyepnoelg £xo KataAnEel o€ TEGGEPELS KPIOILOVG
mapdyovieg Tov GLUPAALOVY otV advuvapio Tov pesaiov PAvATIIEVT Vo KOADYEL TIC OTOLTGEL TOV
POAOV TOL, KOl TOV dNHLOLPYOVV aVTH TNV aicbnon erleipatog:

Mopayovrag 1 - éhrewyn ypévov ko KoKl wpotepPAronmoinon: or nepocdtepor pbvatlepg oto
pecaio eminedo TOALLOLV VO IOCOPOTNOOLV TIS SOKNTIKES €VOVVEG TOVG e TO KaOKOVTO OV
amoitovvtor amd v O1kn tovg Béom. Zuvyvotata, to 110% tov ypdvov TOVG amOppoPATUl Omd
aonuavTo Kadnuepva BEpata, amd YpUPEIOKPATIKES OOLTHOELS TNG ETOIPEING TOVG Yo TNV GVVTOLN
ovVaQPOpPM®V M TNV TOPOLGIO. GE GLUVOVINGCELS, N Omd TNV Oloyeiplon TV KpicEOV 7OV E£Youv
dnuovpynBei v mponyovuevn pépa. Kotd cuvénewn, o ypoVOG Kl 1 EVEPYELD TTOL UTOPOVV VL
OPIEPMGOLVV GE SLOIKNTIKEG OpaoTNPLOTNTES OTTMG 1| a&loAdyN o Kot 1 kaBod1ynon ToV VEIGTUUEVOV
TOVG OVGLOCTIKG eKpndevileTal.

Hapdyovrag 2 — élhewyn TOV KOTEAANAoV de&loTTOV: 01 TEP1oG0TEPEC EAANVIKEG eTapeieg Oév
KATOVOOUV TIG TOAVTAOKES avAyKeS o€ OeE10TNTEG TOV amorTovvTan polg {ntnost kavelg amd Evav
gpyalouevo va d101kNoel AAAOVS cuvadEAPove Tov. [ Tapdderypa, givol cuyvo TO PAIVOUEVO id
EMUYElpNON VO TOIPVEL TOV TO EMTUYNUEVO TOANTH TNg KOl VO TOV TPOAYEL GE TPOIGTAUEVO
TOAMCEDV, YOVOVTAG LE OVTO TOV TPOTO £vay EEAIPETIKA KOVO TOANTY Kol 0PI KOT avAyKn Vo
kepdilel évav koAb mpoiotapevo. Avti 1 dwmictwon Bo €npeme vo glval mpopavng, OTmG sival
TPOPOVEG Y10 TOPAdEYPa OTL Ol KoAvtepor afAntég evog opodikov abAnuatog dgv yivovior ot
KOAADTEPOL TPOTOVNTEG GTO AOAN LA QVTO.



Mapayovrag 3 — élhewyn TV KOTAANlov BaBpdv ghevbepiag: oe Tapo TOAAEG EMYEPNOELS, Ol
emyelpnpatieg 1 ot Alevbuviég dev divovv GTOLG LEIOTAREVOVS TOVG EKEIVOVG TOLg Pabpotc
glevbeplog mov amortovvTal Yoo TNV avamtvén SikNTIKOV deflotntmv. Ot meplopiopol mov
eMPAALOVTOL GTOVG TPOICTAUEVOLS AVTOVG, TOL OPEIAOVTAL €V OAIYOIC TNV EAAEYT] EUTIGTOCHVIG
Kot v vrepPorikn S1d0eon ehéyyov, TOVG a@apovV gvhHVES Kot apuodlOTNTES, TOVG 0ONYOVV GE
S10KNTIKY 0ToAi0 KO TOVG VTOPadpilovy GTa HLATIO TOV VELGTAUEVOV TOVC.

Hapdyovrag 4 — &hhewyn Kivnromoinoeng: m OOKNTIKY Epapyio G o emyeipnon ocvyva
dnuovpyel Evo capég prYHo LETAED TOV EVOLAUECOV SOIKNTIKOV BEcemV (VTELOHVVOG KATAGTALOTOC,
npoiotapevog Papdiog, brand manager, mepipepeldpyn KTA.) Kol TOV DYNA®V SEVOVVTIKOV TOSTOV,
OV TOPOOOGLOKE KPATOHVTOL amd TNV 1010KTNGi0 1 T 10PVTIKE GTELEYT TNG. ALTO TO PYHO TOAAEG
POPEC emMOEVMDVETOL OO TNV EALEWYT LETAPANTOV avtapolBav yia Tic 0€celg avtéc. Agv givar Aoutdv
TAPALOYO OTL 1] AVAOOLVY GYECT LE TOVG VOLOTAUEVOVG OMOTEAEL GUYVA LEYAAVTEPT] TPOTEPULOTITA
o710 OTELEYT OVTA amd TNV EMITELEN TOV GTOY®V TOVG,.

Ot mopandveo mapdyovieg maifovv o Kob’évag onUOvVTIKOTATO POAO OTNV SOHOPPMOT] VTOD TOL
eMAEINaTOg UEGAIV SLOIKNTIKOV GTEAEXDV. ZLYVA UOGAIOTO Ol EMOPACELS OVTMV TOV TOPAYOVI®V
IMHOVPYOHY EKTANKTIKG Qavopeva: Bupdpon akOpo o LEYAAN Epevva oL ElX0 KAVEL GE £TOLpio L
mhvo ond 6,000 gpyalduevovg, 6mov 10 90% TV gpyalopévov dgv 0ghe va yivel TpoicTtdpevoc,
Kpivovtog (Kot 6motd) Tog ot avEnréveg avtapolBég g BEong dev apkohooy yio vo KAADYOLV TV
TepdoTia wieon Kot Tig euHHVEG oL amattovseE!

T1 pmopel Opwg va kdvel pio emyeipnon v vo PEATIOGEL TV SUVOTOTNTO TAPAY®OYNG KOADV
SOKNTIKAOV oTEAEYDV amd TNV O TNV 0pyaveoon NG, EVIGYLOVTAG LE GLTO TOV TPOMO TOCO TO
€0MTEPIKO TNG KAIO 0G0 KOl TNV OTOTEAECUATIKOTNTA TNG;

Kat’ apynv mpémer 10 avodtate Ol0IKNTIKA OTEAEYN TNG VO AGOVY TO KOAO TAPAdEVYua,
QPIEPMVOVTOG YPOVO Kot EVEPYELD oTNV KaBodnynon, v otpién kot v e£EMEN TV VPIGTAPEVOV
toug. 'Exo cvvavtioel ndpa moAlovg AtevBuvtég mov Bewpovv oti T BEpata avBpodTivon duvapkon
glvar dovdeld g avtiotoyme AevBuvong, Kol TOV OyvooUV TOVIEAMG TIG EMUEPOVS OVAYKEGS,
@0d0&ieg kat meployés Pertimong TV oterey®V oL d1evBivouy. Tpémetl o€ avtovg ToVg AtevBuvTég
va yivel coéc pe okAnpd tpomo 0Tt M e£EMEN Ko 1 amOd0CT TOV VEICTAUEVOV TOVG Eival
OTOKAEIOTIKA O1KT] TOVG €VOVVI, Yo TNV omoia ko Ba a&loAoynBovv.

Yotepa mpénet vo vmapéet Eva Eekadapo opyavatikd mhaicro mov 0o avayvopilel Tig 0e€10TNTES
7ov amartel To kdbe S101KNTIKO eminedo, kol Tov Oa emtpénel ota EIAOd0EN GTEAEYM TG eTarpiag va
kaBodnynoovv 115 PA0d0EiEC TOVG e GLOTNUHOTIKO Kot opyovopuévo tpomo. To mhaicio ovtd Oa
KATeLOVVEL PE TNV GEPA TOL TNV TOAITIKY TPOUY®YDV, TNV OEWOAOYNON TOV OTEAEY®V, TNV
ekmaidevon| Tovg, kot Tig TOAVES TPOGANYELS OV 1] ETOpio o KAVEL 0o TNV ayopd.

Téhog mpémel 1 eTopio vo SMGEL TNV SLVOTOTNTO GTO. OTEAEYN TNG VA EEQGKNCOVV TIG OEE10TNTES
OUTEG, OIVOVTAS TOVG GUPEIS aProdLOTNTEG KOl E0OVVEG KOl KIVITOTOI®VTAG TOVG e BETIKO TpOTO
Yo TNV ENITEVEN CLYKEKPIUEVOV GTOY®V. X€ TAPO. TOAAEG ETOIPIES, TA AVMTEPO OLOTKNTIKG GTEAEYM 1|
Ol O10KTNTEG KPOATOLV TOCO OTEVA TO MViOL TOV ATOPACEMY MOV KaTamviyouv v 6mola aictnon
TPOTOPOLALOG OO TOVG VPIGTAUEVOVG TOVGS, Kol KAAAIEPYOVV TOV POPO Kot TNV ATOAI.

Ta mopamdveo otoyeio elvar amapoitnto Yoo TNV KOAMEPYEW €VOC KAILOTOC TTOL TOPAyel Kava
SNtk otehéyn péca oty etarpia. Xwpic owtd, givor ToAd mbavo ot 110Kt TEG Vo fpolv Kdmola



NUEPT TNV EMYEIPNGCT TOLS YOPIG OPYOVOTIKT GLUVOYT, YOPIG CAPT KOVATOVPO KOl OPOLOL KOl XWOPIG
d1080)0 KOTAGTOOT), KATAdIKOOoUEVN Vo Paciletanl AmOKAEIGTIKG 0TI OKEG TOVE TPOSTADELES Yo TNV
emPioon mg.



